
ESCOLA LYS

A l’Escola LYS entenem que arribar a una nova escola és molt més que començar 
una nova etapa educativa: és també iniciar un procés d’adaptació personal, familiar 
i comunitari. Per això, hem dissenyat un protocol d’acollida pensat per acompanyar 
de manera propera i respectuosa les famílies i l’alumnat que s’incorporen per 
primera vegada a la nostra comunitat.

Aquest procés d’acollida comença amb una reunió inicial, on les famílies poden 
conèixer de prop el projecte educatiu, els espais i les persones que els acompanyaran. 
En aquest primer contacte, es designa un tutor o tutora de referència que farà 
seguiment personalitzat del nou alumne i actuarà com a figura d’enllaç amb la 
família durant els primers mesos. A més, el primer dia d’escola es viu com una 
jornada significativa, amb un acompanyament específic per facilitar l’arribada i 
reduir la incertesa del moment.

Al llarg de les primeres setmanes, l’alumnat compta amb espais d’acompanyament 
emocional i educatiu, així com amb el suport del servei psicopedagògic del centre. 
Aquest acompanyament continuat permet detectar possibles dificultats d’integració 
i actuar de manera preventiva, fomentant la confiança i el sentiment de pertinença. 
La implicació de les famílies és també clau en aquest procés. Per afavorir la seva 
vinculació amb la comunitat educativa, es promouen trobades socials i espais 
informals de relació amb altres famílies. Així mateix, l’escola ofereix serveis de 
traducció i interpretació, així com suport per connectar amb serveis locals o 
gestionar tràmits administratius.

Des de l’escola, concebem l’acollida com un acte de cura i compromís compartit. 
Volem que cada nova família se senti benvinguda, escoltada i acompanyada, perquè 
pugui iniciar aquest nou camí amb confiança, il·lusió i seguretat.

PROTOCOL D’ACOLLIDA
Experiència educativa d’integració
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Inici
• Reunió inicial amb la família.
• Assignació tutor de referència.
• Acompanyament en el primer 

dia d’escola.
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Alumnat
• Sessions d’acompanyament 

i seguiment.
• Servei de suport psicopedagògic.
• Detecció de possibles difi cultats 

d’integració. 

Família
• Trobades socials.
• Serveis de traducció/interpretació.
• Enllaç amb serveis locals i suport 

en gestions administratives. 

Protocol d’acollida
UN ACOMPANYAMENT COMPARTIT DES DEL PRIMER DIA
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